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Pflege im Diskurs.
Eine Vortragsreihe des Departments für Pflegewissenschaft und Gerontologie.



Markus Mattersberger, MMSc MBA 

Markus Mattersberger, MMSc MBA ist Diplomierter Gesundheits- und 
Krankenpfleger, arbeitete rund 20 Jahre im akutstationären Bereich und 
ist seit nunmehr über 11 Jahren im stationären Langzeitpflegebereich tätig. 
Seit 2014 ist Markus Mattersberger der Präsident des Bundesverbands 
„Lebenswelt Heim“. Der Bundesverband der Alten- und Pflegeheime 
Österreichs setzt sich als Interessensvertretung von ca. 650 Pflege-
einrichtungen für bessere Lebens- und Betreuungssituationen älterer 
Menschen aber auch für bessere Arbeitssituationen der Mitarbeiter/innen 
in den Pflegeeinrichtungen ein.

Pflegeeinrichtungen  
zwischen Erwartungshaltung  
und Leistungsgrenzen
Alten- und Pflegeheime rückten im Laufe der COVID-19-Krise in den Fokus des 
öffentlichen Interesses. Mit der Pflege und Betreuung der primären Risikogruppe 
hochaltriger und vulnerabler Personen betraut, kamen Pflegeeinrichtungen jedoch 
vielfach sehr schnell an strukturelle Leistungsgrenzen. Von der politischen Ansage, 
diese Strukturen und mit ihnen die Bewohnerinnen und Bewohner in höchstem 
Maße zu schützen, blieb am Ende nicht viel übrig – die Schwächen des Systems 
wurden allzu offensichtlich. Die Krise zeigt(e) eindringlich die Inkongruenz von 
Erwartungshaltung, Leistungswille und Leistungsvermögen der Pflegeeinrichtungen 
auf. Daher sollen einige Denkanstöße – auch für die bevorstehende Pflegereform – 
geliefert werden, um für kommende Herausforderungen besser gerüstet zu sein. 

Zeit: Donnerstag, 18. März 2021, 17.00 Uhr

Format: Online-Vortrag und Diskussion 

Anmeldung: via Mail an pw@umit.at  
(Sie erhalten im Anschluss die Zugangsinformationen zugesandt).

Das Team des UMIT TIROL-Departments für Pflegewissenschaft und 
Gerontologie freut sich auf rege Teilnahme.



UMIT – Private Universität für Gesundheitswissenschaften,  
Medizinische Informatik und Technik
Eduard-Wallnöfer-Zentrum 1, 6060 Hall in Tirol, Austria

Die Veranstaltungsreihe Pflege im Diskurs findet in Zusammenarbeit mit
der fh gesundheit (fhg) und der Tirol Kliniken GmbH statt.
Kann als Fortbildung nach § 63 österr. GuKG 2016 verwendet werden.


