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Case Manager/innen nehmen in den
komplexen Herausforderungen der extra-
muralen Versorgung eine SchlUsselrolle ein.

Qualifikationsprofil

Die Versorgung und Pflege von Personen mit komplexen Prob-
lemlagen stellt sowohl fiir beteiligte Versorgungseinrichtungen

als auch fiir deren Angehérige eine groBe Herausforderung dar.
Akademisch ausgebildete Case Manager/innen fungieren hier als
»Lotse im Versorgungssystem®. Sie stellen als Bindeglied zwischen
den Versorgungsanbietern und mobilen bzw. hauslichen Settings,
eine durchgehend geplante und reibungslos ablaufende Pflege und
Betreuung sicher.

Im Universitatskurs Sozial-Pflegerisches Case Management erler-
nen die Teilnehmer/innen wesentliche Handlungskompetenzen, die
die inter-, transdisziplinare und multiprofessionelle Zusammenar-
beit sowie eine Steigerung von Qualitit und Wirksambkeit in der
Betreuung und Versorgung betroffener Personen zum Ziel haben.

Nach Abschluss des Universitatskurses sind die Absolvent/inn/en
in der Lage, sich in komplexe Problemstellungen einzuarbeiten und
entsprechende Lésungsstrategien zu konzipieren und umzusetzen.

Zielgruppe
Der Universitatskurs fiir Sozial-Pflegerisches Case Management ist
fiir Angehérige von Gesundheitsfachberufen konzipiert, die eine

Weiterbildung und/oder Vertiefung der Kenntnisse zum Instrumen-
tarium des Case und Care Managements erlangen wollen.

Zulassungsvoraussetzungen

Ausbildung im gehobenen Dienst fiir Gesundheits- und Kranken-
pflege bzw. Absolvent/inn/en der Pidagogischen Hochschule oder
der Akademie fiir Sozialarbeit, Arztinnen/Arzte (Humanmedizin),
Apothekerinnen/Apotheker o.i. mit mindestens einjahriger Berufs-
und/oder Praxiserfahrung in einem einschlagigen Arbeitsfeld.

Anmeldung

Anmeldung zum Universitétskurs erfolgt iiber:
www.umit-tirol.at oder www.azw.ac.at

Inhalte

Modul 1:

Grundlagen von Case und Care Management

Modul 2: Fach- und Organisationswissen

Modul 3: Konzepte und Modelle

Modul 4: Rechtliche Grundlagen und ethische Dimensionen
Modul 5: Person, Interaktion, Kommunikation
Modul 6: Netzwerkmanagement, Kollegialer Fachaustausch und Reflexion
Modul 7: Bedarfserhebung, Assessments und Dokumentation
& Kollegialer Fachaustausch und Reflexion
Modul 8: Planungssteuerung und Serviceplanung
Modul 9: Fallsteuerung

Modul 10:  Monitoring, Qualititssicherung und Evaluation
& Kollegialer Fachaustausch und Reflexion

Modul 11:  Praxisprojekt

Modul 12:  Abschlussarbeit und Abschlusspriifung

Aufbau & Umfang

= Vorlesungen mit Vor- und Nachbereitungsauftragen sowie ein
selbstorganisierter kollegialer Fachaustausch im begleitenden
Selbststudium

= Dauer: ein Jahr, 10 x 2 Tage Prasenzunterricht, Praxisprojekt,
Abschlussarbeit und -priifung

Leistungsnachweis & Zertifikat

= Die Teilnehmer/innen legen eine Priifung iiber alle Modulinhalte
und eine miindliche Abschlusspriifung ab. Sie absolvieren ein Pra-
xisprojekt (2 Tage) und verfassen eine Abschlussarbeit.

= Nach erfolgreichem Abschluss erhalten die Absolvent/inn/en ein
Zertifikat der UMIT TIROL Academy mit 30 ECTS-Credits (Euro-
pean Credit Transfer System).

= Der Universitatskurs zahlt gemaB § 64 Gesundheits- und Kran-
kenpflegegesetz als Weiterbildung fiir den gehobenen Dienst der
Gesundheits- und Krankenpflege.

* Nach Anerkennung des Universitatskurses durch die Osterreichische Gesellschaft fiir

Case und Care Management wird den Absolvent/inn/en die Bezeichnung ,.zertifizierte
Case Managerin (OGCC) / zertifizierter Case Manager (OGCC)* verliehen.

Termine & GebUhren

Die Termine kénnen der Homepage unter www.umit-tirol.at/cm
entnommen werden. Kursgebiihren: EUR 2.900,-



